IavaY

3 Giitersloh

Informationen

nach Artikel 13 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

bei der Erhebung von personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person
fiir die Nutzung des stadtischen Mangelmelders

Verantwortlicher

Stadt Giitersloh, Der Biirgermeister, Berliner StralRe 70, 33330 Gitersloh,
Telefon: 05241 / 82-1, E-Mail: kontakt@guetersloh.de

hier handelnd durch:

Herrn Thorsten Schmidthuis, Fachbereichsleitung Digitalisierung und
Geoinformation, Berliner StraRe 70, 33330 Gutersloh, Telefon: 05241 /
82-3544, E-Mail: digital@guetersloh.de

Kontaktdaten
Datenschutzbeauftragte/r

Der Datenschutzbeauftragte der Stadt Giitersloh, Berliner StraRe 70,
33330 Gutersloh, Telefon: 05241 / 82-2221
E-Mail: datenschutzbeauftragter@guetersloh.de

Rechtsgrundlage/n fiir die
Datenverarbeitung

Art. 7 DSGVO, § 3 DSG NRW, § 24 GO NRW

Zweck der Datenverarbeitung

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden ausschlieRlich zur
Bearbeitung Ihres Anliegens bzw. Ihrer Eingabe an die Stadtverwaltung
Gltersloh verarbeitet. Sofern es fiir die weitere Bearbeitung eines
Anliegens notwendig ist, kdnnen diese Daten auch zweckgebunden an
weitere Dienstleister, kommunale Eigenbetriebe bzw. stadtische
Beteiligungen weitergeleitet werden.

Soweit uns weitere personenbezogene Daten zur Verfligung gestellt
wurden, verwenden wir diese nur zur Beantwortung und Bearbeitung
von Anfragen und fir die technische Administration. Darliber hinaus
werden personenbezogene Daten nicht an Dritte weitergegeben. Es sei
denn, dass wir dazu in Folge zwingender gesetzlicher Vorschriften
verpflichtet sind.

Kategorien betroffener
Personen

Von der Verarbeitung personenbezogener Daten sind alle Personen
betroffen, die im Stadtgebiet Giitersloh einen Hinweis/Mangel melden.

Datenarten / -kategorien

Sie kdnnen den Mangelmelder der Stadt Gitersloh grundsatzlich
besuchen, ohne irgendwelche Angaben zu lhrer Person machen zu
missen. Unabhangig davon registriert der Provider dieser Seite
automatisch Zugriffe auf die Webseite und speichert diese in
sogenannten Server-Log-Files. Beim Besuch der Seite speichert der
Webserver zur Erhaltung der Systemsicherheit:

*  Browsertyp und -version

* verwendetes Betriebssystem

*  Herkunfts-URL (Referier URL)

*  Uhrzeit der Serveranfrage

* |IP Adresse

* Inhalte, auf die zugegriffen wurde

Melden Sie einen Mangel, so missen Sie Angaben zu lhrer Person
machen (Vorname, Nachname, Mailadresse), damit wir Sie Gber den
Stand lhrer Meldung informieren oder bei Nachfragen erreichen
kénnen.
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Empfinger oder Kategorien
von Empfingern der Daten

Die Daten werden an interne Empfanger innerhalb der Stadt Gitersloh
ausgehandigt. Sofern es fir die weitere Bearbeitung eines Anliegens
notwendig ist, kdnnen diese Daten auch zweckgebunden an weitere
Dienstleister weitergegeben werden.

Dateniibermittlung an ein
Drittland oder eine
internationale Organisation

Eine Datenlbermittlung in Drittstaaten findet nicht statt.

Dauer der Speicherung oder
Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer

Die Daten werden 150 Tage aufbewahrt. Eine Loschung erfolgt danach,
sofern keine andere Rechtsgrundlage eine weitere Aufbewahrung
vorsieht.

Nach der Léschung der Daten bestehen noch Datensatze in Backups,
die im Rahmen der Backup-Routine bei nachster Gelegenheit gel6scht
werden.

Rechte der betroffenen
Person

Betroffene Personen haben bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen folgende Rechte:

—  Recht auf Auskunft tber die verarbeiteten personenbezogenen
Daten (Art. 15 DSGVO),
—  Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO),

—  Recht auf Loschung personenbezogener Daten (Art. 17 DSGVO),
—  Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO),

—  Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung (Art. 21
DSGVO),
—  Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO)

Widerrufsrecht bei
Einwilligung

Sofern die Datenverarbeitung aufgrund einer von lhnen erteilten
Einwilligungserklarung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erfolgt, kann die
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden,
Art. 7 Abs. 3 DSGVO.

Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung wird dadurch nicht berthrt. Vorsorglich
wird darauf hingewiesen, dass eine Weiterbearbeitung ihres Anliegens
nach Widerruf ggfs. nicht mehr moglich ist. Bitte richten Sie lhren
Widerruf schriftlich an die o0.a. Kontaktadresse.

Zustdndige
Aufsichtsbehorde

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2—4, 40213 Dusseldorf,
Telefon: 0211-38424-0, Fax: 0211-38424-10

E-Mail poststelle@Idi.nrw.de,

Internet www.ldi.nrw.de
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